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Дорогие друзья!

В 2020 году всем нам пришлось справляться с задачами, которые поставила перед
человечеством пандемия. В условиях карантина с апреля по июнь сотрудники Каритас
старались поддержать своих подопечных, их близких и других людей. Это было возможно
по телефону и в мессенджерах. Где позволяла ситуация, мы передавали материальную
помощь. А когда смогли обеспечить необходимые санитарные условия, то вновь открыли
свои двери и старались работать, соблюдая все предписания.
Пандемия показала, какой хрупкой может быть жизнь человека. Заставила еще раз
переосмыслить тот бесценный дар жизни, который часто воспринимается как само собой
разумеющийся. Период самоизоляции показал, как мы нуждаемся в других людях, каким
ценным и важным является человеческое общение.
Также пандемия обострила и тяжелое положение наиболее уязвимых членов нашего
общества – больных, бедных, безработных. Этот вызов мы приняли и скорректировали
направление работы с подопечными во всех проектах, чтобы помочь им пройти это
сложное время. Как ни странно, благодаря дистанционной работе, мы узнали и много
нового. Общаясь по видеосвязи, мы лучше могли понять жизненную ситуацию друг друга и
тех, кому стараемся помочь.
Мы рады, что Патронажная служба успела провести несколько встреч «Школы ухода» в 2020
году, и научила многих самым важным навыкам, необходимым для жизни с
тяжелобольным человеком и для ежедневной помощи ему.
Наша ежегодная ноябрьская акция «Неделя Милосердия» прошла очень ярко. Подробнее о
ней можно прочитать в Отчете о Неделе Милосердия на нашем сайте. Мы участвовали во
Всероссийской акции «Щедрый вторник». В разных регионах мы смогли подготовить и
провести самые разные и вдохновляющие инициативы для сбора и передачи адресной
помощи.
Благодарим всех людей доброй воли, чья поддержка позволяет нам осуществлять служение
милосердия на Юге России. Милосердная любовь – «caritas» – это то, в чем всегда будет
необходимость и потребность, даже в самом справедливом и процветающем обществе.

 
Оксана Лебедева, Директор

Обращение организации
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Каритас Юга России принадлежит к большой
семье «Каритас» по всему миру и входит в
число католических благотворительных
организаций, которые занимаются
социальной работой и оказанием помощи
людям в решении их важнейших проблем.

С О Ц И А Л Ь Н А Я  Р А Б О Т А

«Каритас» в переводе с
латинского языка означает
«милосердная любовь». Это
бескорыстная любовь,
основанная не на эмоциях, а на
неотъемлемом достоинстве
каждого человека.

Н А Ш А  М И С С И Я ,  Ц Е Л И  И  З А Д А Ч И

Каритас Юга России

Наша миссия - благотворительность и дела
милосердия для всех нуждающихся,
независимо от их вероисповедания,
национальности, этнической
принадлежности и других особенностей.

Д Е Л А  М И Л О С Е Р Д И Я

Мы помогаем семьям, детям и подросткам,
больным, пожилым, инвалидам, а также
людям, находящимся в кризисной
жизненной ситуации, в том числе
бездомным людям, беженцам и
пострадавшим в чрезвычайных ситуациях.
Мы осуществляем свое служение через
частную инициативу добровольцев в
приходах и деятельность учреждений
различных организационно-правовых форм.

П О М О Щ Ь  В  Н У Ж Д Е
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Астраханская область
Волгоградская область
Кабардино-Балкарская Республика
Краснодарский край
Оренбургская область
Ростовская область
Саратовская область
Северная Осетия

Офисы Каритас действуют в следующих субъектах Российской Федерации:

Мы осуществляем свое служение в Черноземье, Среднем и Нижнем Поволжье,
Приазовье, Краснодарском крае, на Северном Кавказе и Южном Урале, на
территории католической Епархии Святого Климента с центром в Саратове.
Деятельность и проекты координирует Религиозная организация Католический
центр «Каритас Епархии Святого Климента в Саратове».

Где мы работаем
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НАТАЛИЯ
ЩЕРБАКОВА
Специалист

по уходу

АННА
САРАФАНОВА

Специалист
по уходу

ЛЮДМИЛА
ПОЛЯКОВА
Специалист

по уходу

ЕПИСКОП
КЛЕМЕНС ПИККЕЛЬ

Президент

ОКСАНА
ЛЕБЕДЕВА

Директор, Координатор
программы Патронажная служба

МАРИНА
КОЧАНОВА
Специалист

по уходу

ОЛЬГА
КОШЕЛЕВА
Специалист

по уходу

ОЛЕГ
КУЛИКОВ

Специалист
по уходу

Наша команда

ИННА
БУБЛИКОВА

Координатор ИКЦ
по вопросам долговременного

ухода
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Наша команда

ИОЛАНТА
БУБЛИТЕ

Руководитель детского
центра, социальный

психолог

ГАЛИНА
ЧЕРНЫШОВА

Специалист
по работе с детьми

ЕВГЕНИЯ
КУРЛОВА

Специалист
по работе с детьми

МАРИЯ
ШАЛАБОДА
Специалист

по работе с детьми

АЛЬФРЕДО
ПАЛАСИОС

Волонтер службы
помощи бездомным и
нуждающимся людям

ЕВГЕНИЯ
ВОРОНЧАГИНА

Руководитель молодежного
клуба ЮП

МАРИЯ
СТУЛЬНЕВА

Волонтёр
молодежного клуба ЮП 

ЭЛИКО
АПХАДЗЕ

Руководитель службы
помощи бездомным и
нуждающимся людям

ИРИНА 
САФОНОВА

Офис-менеджер
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ВАДИМ
НАБОЙЧЕНКО
координатор 
ЧС-проектов

НАТАЛЬЯ
КИЛИНА

Финансовый координатор,
Бухгалтер проекта Срочная

помощь беженцам

Наша команда

АЛЁНА
ЛЕТЯГИНА

Специалист по связям с
общественностью
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С 2009 года Каритас на Юге России
реализовала 3 этапа епархиальной программы
помощи детям в трудных жизненных
ситуациях. При сохранении общего курса и
главной цели программы — внести вклад в
полноценное развитие ребенка и через это
повысить его шансы на достойную жизнь в
будущем, каждый этап программы имел
специфические задачи, продолжая развитие
профессиональных подходов в выстраивании
модели работы с ребенком и его окружением.

И С Т О Р И Я  П Р О Е К Т А

В первом полугодии 2020 года в связи с
пандемией почти во всех семьях
ухудшилось как материальное, так и
психологическое положение. Почти в
каждой третьей опрошенной семье один
или оба родителя потеряли работу, и
соответственно лишились заработка. В
целом, и до пандемии бедные семьи
стали еще беднее.

О  П Р О Г Р А М М Е

Детские центры

В 2020 году детские центры пережили 3
разных этапа в своей работе. 
С января по март работа продолжалась в
очном режиме, центры работали в будние
дни, дети посещали центры в полном составе.
С апреля по июнь центры были закрыты для
посещения детьми. Работа с детьми и
семьями велась через мессенджеры и онлайн-
конференции.
С июля по декабрь центры частично
возобновили работу. Было ограничено
количество детей. Составлен график
посещения детского центра для разных групп.
Сотрудники соблюдали масочный режим.  

П Р О Е К Т  В  У С Л О В И Я Х
П А Н Д Е М И И  2 0 2 0
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посещали детские центры Каритас на Юге
России в 2020 году. 

2 3 2  Р Е Б Е Н К А

Р Е А Л И З А Ц И Я

Детские центры

было проведено с целью развития у
подопечных навыков самообслуживания

4 8 0  М Е Р О П Р И Я Т И Й

кулинарный кружок, рисование, выжигание
по дереву, валяние из шерсти, вышивание,
шитье, поделки, театральный кружок,
спортивные игры, настольные игры,
логические игры.

1 4 1  З А Н Я Т И Е  П О  И Н Т Е Р Е С А М

Каждый ребенок, посещающий детский центр
не менее 1 года, социально адаптируется,
активно приспособляется к социальной среде
путем усвоения и восприятия ценностей,
правил и норм поведения, повышает
внутреннюю устойчивость к трудным
жизненным ситуациям, преодолевает
травмы и их последствия, владеет навыками
общения, контактирует с родителями,
сверстниками.

2 4 9  И Н Д И В И Д У А Л Ь Н Ы Х
К О Н С У Л Ь Т А Ц И Й  С
П С И Х О Л О Г О М

З А  П Е Р И О Д  С А М О И З О Л Я Ц И И
П Р О В Е Д Е Н О :
 
4 8  О Н Л А Й Н - М Е Р О П Р И Я Т И Я ,  
В  К О Т О Р Ы Х  Д Е Т И  П Р И Н Я Л И
У Ч А С Т И Е  4 9 6  Р А З

4 3  В И Д Е О К О Н Ц Е Р Е Н Ц И И ,  1 3 0
У Ч А С Т Н И К О В

О К А З А Н А  П О М О Щ Ь  В
В Ы П О Л Н Е Н И И  Д О М А Ш Н Е Г О
З А Д А Н И Я  –  7 8  Р А З



И С Т О Р И Я

Детские центры
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 Чтобы выжить, мама работала на нескольких
низкооплачиваемых работах по 12 часов в день.
Девочки оставались дома взаперти одни в
маленькой съемной комнате, без удобств.
Привычной пищей были лапша быстрого
приготовления, хлеб и дешевый сырок.
Помню, как они пришли к нам в первый день, а у
нас начался обед. Они пришли со своей едой –
булкой и сырком плавленым. Мы с ними
здороваемся, приглашаем к столу – а они стоят,
прижавшись друг к другу, и молчат. Сесть
покушать так и не решились. Еще очень долго они
плохо кушали – не привыкли есть суп, картошку,
овощи. Наедались хлебом... Сейчас они учатся в
четвертом классе. Маме мы помогли оформить
документы, найти новое жилье, депортация из
страны ей не грозит. Девочек подготовили к
школе, помогли адаптироваться и подружиться с
другими детьми.

Меня зовут Люба. Мне 10 лет. С детства
я хочу заниматься гимнастикой. Я
научилась садиться на шпагат, делать
колесо. У меня получается красиво
танцевать. Я люблю участвовать в
праздниках, конкурсах. Я многое умею
делать сама – готовить обед,
ухаживать за собой, мастерить. Я люблю
ходить в детский центр и в школу.

Меня зовут Надя. Я и Вера - близнецы.
Нам 11 лет. Я хочу стать парикмахером.
Я научилась заплетать красивые
прически, у меня это лучше всего
получается. Моя сестра-близнец Вера
очень любит животных и хочет стать
ветеринаром. Она научилась красиво
рисовать. В центре мы научились
готовить булочки с корицей, убирать,
мыть, подметать, ухаживать за
животными. У Веры есть хомяк Сема и
попугай Гриша.

Около 5 лет назад к нам в детский центр «Каспер» обратилась за помощью семья
– мама и ее три дочери (Вера, Надежда, Любовь). Мама –эмигрантка из
Узбекистана, не имеющая необходимых документов и живущая в постоянной
тревоге, и ее дочки, которым на тот момент было 5 и 6 лет близнецам.



Центр помощи семьям детей с
ограниченными возможностями здоровья
«Святого Семейства» работает при
поддержке «Каритас» в городе Орске. 

В центре проводятся групповые и
индивидуальные встречи для родителей и
детей силами сотрудников и добровольцев. 

О  Ц Е Н Т Р Е

О  П Р О Г Р А М М Е

Центр для детей с ОВЗ

Главная цель проекта - внести вклад в
повышение качества жизни семьи и детей с
ограниченными возможностями здоровья и
перспективу для их дальнейшего
положительного развития и достойной
жизни. 

Ц Е Л Ь  П Р О Е К Т А
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Развить игровые, поведенческие навыки,
моторику, навыки самообслуживания,
общения и поведения у детей с ОВЗ.

Развивать и активно использовать личные
ресурсы семей через информационную,
методическую и социальную поддержку
родителей.

З А Д А Ч И  П Р О Е К Т А

Во время «строгого карантина» в апреле и мае
велась дистанционная работа с детьми.

По просьбе родителей при первой же
возможности (в виду послаблений режима в
области) вернулись к очной форме работы,
хоть и не в полном объёме (проводились
индивидуальные занятия, занятия в группе
восстановить не удалось из-за
эпидемиологической обстановки).

В  У С Л О В И Я Х  П А Н Д Е М И И



Р Е А Л И З А Ц И Я

Центр для детей с ОВЗ
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посещали центр "Святое Семейство" в
Орске в 2020 году: 5 – с диагнозом ДЦП,
1- с эпи активностью и поражением
ЦНС, без уточнения диагноза, 2 – с
органическим поражением мозга и
ТМНР, 1 – синдромом Дауна, 1 –
слабослышащий, 15 – с аутизмом, РАС
или аутическими чертами, 5 – с ЗПР. 

3 0  Д Е Т Е Й  
В  В О З Р А С Т Е  О Т  2  Д О  1 6  Л Е Т

получало постоянную методическую,
психологическую, информационную
помощь.

Помощь родителям оказывалась как в
очной, так и в дистанционной форме
(посредствам телефонных звонком
или рекомендаций в мессенджерах)

3 0  С Е М Е Й

их функция сопровождать ребенка во время
занятий в группе и помогать ему
совершить те действия, которые он еще не
может выполнить самостоятельно (пр:
работа с ножницами). Тьютор поможет
если вдруг что-то пойдет не так; обеспечит
безопасное пребывание ребенка в центре и в
группе: ребенок ничего плохого не сделает
себе и другим детям; направит
деятельность или отдых ребенка по время
перерывов, между частями встречи.

8  В О Л О Н Т Е Р О В - Т Ь Ю Т О Р О В
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У моей дочери, Даши синдром Дауна, 
 гиперпластичность суставов, болезнь
Гиршпрунга. Моя малышка добрая и
радостная. Но в одиночку невозможно дать
такому особенному ребенку то, что
необходимо для развития.

Мы ходим в центр "Святое Семейство" уже
третий год. За это время Даша стала более
общительной, активной, внимательной,
появились зачатки логического мышления.
Она с удовольствием ходит в центр и не
хочет уходить после завершения встречи. 

Но самое главное, Даша начала произносить
звуки. Всё это благодаря внимательным,
отзывчивым и доброжелательным
сотрудникам центра Алле и Надежде.

Нам очень нравятся совместные
мероприятия на Рождество и другие
праздники. Даша, да и я тоже, получаем
массу ярких, положительных эмоций.
Спасибо огромное за ваш труд и будем с
удовольствием продолжать ходить на
встречи. 

Ольга, мама Даши

Наши особенные дети из центра «Святое семейство» готовят еду часто и с огромным
удовольствием. Им бывает сложнее развивать навыки самообслуживания, и порой нужно
затратить в разы больше времени и сил, чтобы освоить что-то новое. Поэтому одно и то
же блюдо мы повторяем на Кулинарной мастерской несколько раз.

Рецепты простые. Но как это часто бывает: простая пища - самая вкусная. Горячие
бутерброды, сосиски в тесте и сладкие слойки... со свежезаваренным чаем, да в компании
друзей, - что может быть лучше?

И С Т О Р И Я

Центр для детей с ОВЗ

Ц И Т А Т А

Д А Ш А



Село Благовещенка в Кабардино-Балкарии
расположено в юго-западной части
Прохладненского района, находится в 25 км
от районного центра Прохладный и в 49 км
от города Нальчик. Население села около 300
человек, более 60 человек – дети и
подростки до 15 лет. В селе есть детский сад
и школа. Уже более 10 лет католическая
община и священники оказывают
поддержку малоимущим семьям,
организуя мероприятия для детей.
Благодаря инициативе священников
проводились занятия детей и подростков
на собственной конюшне. Обучение
верховой езде, уходу за животными – это
возможность для детей и подростков
попробовать себя в чем то новом, получить
полезные навыки, укрепить здоровье, как
физическое, так и психологическое. С 2004
года деятельность велась исключительно
силами волонтеров из числа прихожан.
После того, как священники были
переведены в другой приход, начиная с 2018
года, заботу о детях и работу в детском
центре "Белый конь"  подхватила Каритас. 

И С Т О Р И Я  П Р О Е К Т А

О  П Р О Г Р А М М Е

Детский центр "Белый конь"
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 Преодоление социальной
беспомощности посредством обучения
детей навыкам гигиены,
самообслуживания и домоводства. 
 Социальная интеграция детей через
развитие социальных компетенций,
системы ценностей и развитие
гражданской ответственности детей. 
 Улучшение качества жизни детей и
укрепление семейных связей
посредством сопровождения семей. 

 Ц Е Л И  П Р О Е К Т А



Групповые занятия
Индивидуальные встречи, беседы. 
Праздники и другие досуговые
мероприятия.
Летний лагерь: совместные мероприятия
семей и специалистов, для проведения
отдыха и встреч, для закрепления
полученных знаний и приобретения
нового опыта общения и
времяпровождения.

в возрасте от 3 до 16 лет из семей группы
риска, проживающих в селе Благовещенка
КБР, имеют возможность 5 дней в неделю с 12
до 17 часов получать поддержку в детском
центре. Для них организуют:

3 5  Д Е Т Е Й  И  П О Д Р О С Т К О В

Р Е А Л И З А Ц И Я

Детский центр "Белый конь"

Тематические мероприятия для
родителей.
Индивидуальные беседы.
Мероприятия с участием родителей и
детей: собрания, праздничные
мероприятия, совместный отдых и т.п.
Информационное и методическое
консультирование родителей по
различным вопросам: по социальным,
правовым и образовательным аспектам

П О М О Щ Ь  Р О Д И Т Е Л Я М
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Обмен информацией и опытом со
специалистами детских центров Каритас
Епархии, семинары и консультации у
специалистов в партнерских
организациях.
Организация и проведение мероприятий
для специалистов и заинтересованных
лиц, в том числе дни открытых дверей,
мастер-классы.
Организация практики для студентов.

П О В Ы Ш Е Н И Е  К В А Л И Ф И К А Ц И И
С О Т Р У Д Н И К О В



Молодежный клуб Юности Пламя (ЮП) -
социальный проект Каритас Юга России,
запущенный в Астрахани в 2014 году и
объединяющий молодежь разных взглядов,
интересов, умений, мировоззрений. Это
место, где ребята чувствуют себя в
безопасности, самими собой.

О  К Л У Б Е  Ю П

О  П Р О Г Р А М М Е

Социальный молодежный клуб ЮП

Задача - показать подросткам, что они не
одиноки, что есть люди, которые всегда будут
поддерживать их несмотря ни на что. Самое
главное для нас - общение и принятие. 

З А Д А Ч А  П Р О Е К Т А
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Юности Пламя - платформа, где ребята
делятся своими историями, мыслями,
чувствами, предлагают идеи для занятий. По
сути все, что на данный момент происходит в
клубе, сделали они. 

Н А Ш И  Р Е Б Я Т А

Открой шкаф и оцени масштаб того, что
там находится.
Задумайся, действительно ли тебе нужно все,
что там лежит?
Если в твоем шкафе лежит что-то лишнее,
то отсортируй вещи. Нужные убери в шкаф.
Всем вещам, которые остались, ты можешь
дать вторую жизнь. После карантина приноси
их на SKLAD в ЮП.

Ребят, мы на карантине! И пока все остаются
дома, ЮП запускает челлендж - "Разбери свой
шкаф"
В чем суть?

Н А  С А М О И З О Л Я Ц И И



Под ответственностью ребят склад для
нуждающихся людей.
В клубе ребята занимаются помощью
бездомным, многодетным семьям и любым
нуждающимся людям, кто-то из ребят видит
себя в будущем работником социальной
сферы. 

В Е Щ Е В О Й  S K L A D

Р Е А Л И З А Ц И Я

Социальный молодежный клуб ЮП

Они озабочены проблемами экологии и
принимают участие в субботниках и разных
экоакциях города.

Э К О - Н А П Р А В Л Е Н И Е
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В ноябре ребята организуют сбор для "Чашки
горячего чая". Чтобы в декабре и январе
несколько раз выехать с горячим чаем и
сладостями к бездомным.

" Ч А Ш К А  Г О Р Я Ч Е Г О  Ч А Я "

Сегодня у нас было интересное и продуктивное
утро. Мы сколлаборировались с волонтëрами РЖД
. И что же мы делали?!! - ездили по районам
города, раздавали еду бездомным, рассказывали о
вещевом SKLADE и говорили о том, что каждую
субботу в 9 утра будем продолжать нашу
выездную акцию. Пилотный запуск прошëл весьма
успешно, людей было немного, но зная, что мы
приедем в следующий раз, они обещали рассказать
о нас своим знакомым "корешам".

Ц И Т А Т А

Ребята стали довольно опытными туристами
с неплохим стажем. 

Т У Р И З М

https://www.instagram.com/astramolprivrzd/


Она волонтёрка в ЮПе почти 2 год. Когда она
впервые пришла в ЮП, то познакомилась с
ребятами и мы все вместе разговаривали на
разные темы. Тот вечер закончился
обсуждением феминизма.
В клубе много говорили об экологии,
вегетарианстве и веганстве. Смотрели
документальные фильмы на эти темы и
теперь она вегетарианка.
За всё время волотёрства и знакомства с
ребятами, она говорит, что стала
воспринимать некоторые вещи проще. Те
вещи, о которых переживала раньше, всё
также являются для нее значимыми, но
теперь, каждый провал она встречает с
понимаем, что это очередной урок. Дерьмо
случается и нужно просто пройти через это.
Ей нравится делится впечатлениями по
поводу новых фильмов и сериалов.
Практически все из девчонки клуба
сериало- и меломанки. Она не представляет
свою жизнь без музыки, а наушники - ее
верные друзья.
Кстати, с приходом в ЮП, ей стали
нравиться яркие цвета. Любимые из них -
розовый и жёлтый. Ребята вдохновляют
покупать вещи, которые раньше бы она не
купила.

П Р И В Е Т ,  Э Т О  К С Ю Ш А !

И С Т О Р И Я

Социальный молодежный клуб ЮП
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В тот момент, когда люди начали снижать
свой эко след, заниматься раздельным
сбором отходов и внимательней
относиться к природе, в Астрахани
собираются строить завод по
производству одноразового пластика. Мы,
молодежь ЮПа, против строительства
завода и если что-то и хотите строить,
то это должно быть во благо окружающей
среды и общества.

Ц И Т А Т А
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Проект Патронажной службы был начат в 2005
году. В настоящее время на Юге России действует
3 станции Патронажной службы - в Саратове,
Марксе и Волгограде. Сотрудники и волонтеры
Патронажной службы оказывают поддержку
нуждающимся в уходе людям и их
родственникам.

И С Т О Р И Я

О  П Р О Г Р А М М Е

Патронажная служба

Программа направлена на развитие доступности
качественного ухода за тяжелобольными,
повышение качества жизни больных и
домашнего ухода за ними, организацию
взаимоподдержки в семьях, а также развитие
компетентности социальных работников,
медсестер и других категорий граждан,
ухаживающих за больными на дому.

Г Л А В Н А Я  Ц Е Л Ь

*  Осуществление  ухода:   санитарно-
гигиенические процедуры, помощь при
передвижении, контроль жизненных
показателей, помощь при приеме пищи и т.п.
* Консультирование и обучение нуждающихся в
уходе людей и их родственников.
* Повышение квалификации специалистов -
медсестер, социальных работников, сиделок.
* Подбор и выдача во временное пользование
средств ухода и технических средств
реабилитации с проведением инструктажа по
использованию.

О С Н О В Н Ы Е  Н А П Р А В Л Е Н И Я
Д Е Я Т Е Л Ь Н О С Т И

У  М У Ж А  И Н С У Л Ь Т ,  Ч Т О  Д Е Л А Т Ь ?

У  М А М Ы  П Р О Л Е Ж Н И ,  К А К  Б Ы Т Ь ?

К О Г Д А  М О Ж Н О  В С Т А В А Т Ь  П О С Л Е
П Е Р Е Л О М А  Ш Е Й К И  Б Е Д Р А ?

К А К  Н А К О Р М И Т Ь ,  Е С Л И  С А М  Н Е
М О Ж Е Т ?

К А К  П О М Ы Т Ь  В  К Р О В А Т И ?

Г Д Е  В З Я Т Ь  К Р Е С Л О - К О Л Я С К У ?

https://caritas-ps.ru/faq/#faq0
https://caritas-ps.ru/faq/#faq1
https://caritas-ps.ru/faq/#faq2
https://caritas-ps.ru/faq/#faq3
https://caritas-ps.ru/faq/#faq4
https://caritas-ps.ru/faq/#faq5
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Р Е А Л И З А Ц И Я

Патронажная служба

наши специалисты по уходу выезжают к
подопечным, чтобы не просто помочь в
самых необходимых делах - таких как
гигиена, еда, передвижение, туалет. Олег К. и
Марина К. из патронажки в Марксе разносили
подарки для своих подопеных в костюмах
Деда Мороза и Снегурочки. Радость и общение
- самое быстродействующее лекарство.

1 0 4  П А Т Р О Н А Ж А  Н А  Д О М У

27 новых человек прошли обучение навыкам
ухода за тяжелобольными. 
До введения карантина Школа ухода
регулярно действовала в отделении
неврологии. Еженедельно медсестра обучала
навыкам ухода родственников, чьи близкие
перенесли инсульт.

" Ш К О Л А  У Х О Д А "

123 - пожилым, больным и инвалидам;
278 - родственникам;
36    - медсестрам, соцработникам, сиделкам;
23     - добровольцам и студентам.

4 7 6  И Н Д И В И Д У А Л Ь Н Ы Х
К О Н С У Л Ь Т А Ц И И  Н А В Ы К А М
У Х О Д А  И  П О Л Ь З О В А Н И Ю
С Р Е Д С Т В А М И  Р Е А Б И Л И Т А Ц И И

было предоставлено во временное
пользование в Саратове и Марксе.

2 1 4  Е Д И Н И Ц  С Р Е Д С Т В
Р Е А Б И Л И Т А Ц И И



И С Т О Р И Я

Патронажная служба

Ирина Эдуардовна родилась в 1940 году в Казани. Ее отец был офицером польской армии, гусаром,
преподавал в Гусарском училище. Мама была лидером коммунистической партии городского
уровня. В детстве Ирина Эдуардовна пережила многое – голод, немецкую оккупацию, болезни. Отец
участвовал в военных действиях сначала Финской, а потом Великой Отечественной войны, а мать в
это время перевозила детей то в один, то в другой город, стараясь уберечь от ужасов военного
времени – бывало так, что им давали квартиру без печки и дверей. Но мама Ирины Эдуардовны
всегда находила способы привести жилье в порядок.
Мечта стать медиком у Ирины Эдуардовны появилась в детстве. Мама рассказывала, как совсем
малышкой она ходила с сумкой, на которой был нарисован красный крест, хотела всех лечить и
ставить уколы. Один раз действительно спасла брата – ему попали из рогатки в глаз. Ира смогла
сориентироваться, достала из сумки бинты и сделала перевязку, тем самым сохранила брату зрение.
После школы Ирина и не думала о другой профессии: закончила Медицинское училище. Практику
проходила на севере – в глуши, куда с трудом мог долететь вертолет санитарной авиации.
Восемнадцатилетняя Ирина не смогла долго жить в дали от цивилизации и вскоре уехала к
родителям в Саратов.
Приехав в город Ира решила, что будет получать высшее образование, стала готовиться к
поступлению в медицинский институт. Но в семье случилось несчастье – у брата выявили
туберкулез, а чуть позже шизофрению. Родители сказали, что не справятся без помощи дочери и
перед ней встал трудный выбор: долг перед семьей или собственная мечта. Конечно, семья победила
– так уж Ира была воспитана, и о мечтах о высшем образовании, как казалось, Ирина забыла. Она
нашла работу в городской поликлинике. Бралась за любые подработки и дополнительные смены,
дежурила на скорой помощи. За годы работы видела всякое - раны, инфекции. Говорит, что это
приучило ее любить человека в любом его состоянии.
Однако мысль о высшем образовании Иру не покидала, она ходила на вечерние подготовительные
курсы, много читала самостоятельно, занималась. Но однажды, во время прогулки увидела
объявление, в котором говорилось, что Саратовский государственный университет ведет набор
абитуриентов на кафедру романо-германской филологии, и в тот же миг решила, что хочет учиться
там. Так, совершенно неожиданно даже для себя самой, она кардинально изменила свою жизнь и
связала ее с филологией. Склонность к языкам у нее была с самого детства – она свободно говорила
на украинском, польском и немецком. За время учебы освоила и английский язык.
Ирина Эдуардовна - интеллигентная, образованная, сдержанная женщина. Пример того, что
желание и упорный труд могут воплотить любую мечту и никакие внешние обстоятельства не
смогут помешать этому. «В сложностях, как во время бури, характер закаляется, а руки становятся
только крепче. Любые проблемы – это опыт, а опыт – это богатство, так что я несказанно богата» -
смеясь, заключает она свой рассказ.

" Г У С А Р С К А Я  Д О Ч К А "
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Разбитую чашку нельзя склеить, как бы
талантливо вы это не делали. Пусть даже
на ней только трещина, она уже не будет
прежней. Так и с семьей. Не нужно жить
вместе без любви, только ради детей. Это
скажется на них, на их дальнейшем
представлении о семье. Этим вы их
калечите. помните об этом.

Ц И Т А Т А



О  П Р О Г Р А М М Е

Помощь беженцам с Донбасса

В сентябре 2014 года Каритас включилась в
дело помощи наиболее нуждающимся
группам беженцев с Донбасса: многодетным
семьям, семьям с детьми дошкольного
возраста, одиноким родителям, инвалидам
и пожилым людям. 

На первом этапе помощь предоставлялась
продуктовыми и гигиеническими
наборами, постельными
принадлежностями, одеждой и
канцтоварами для детей. Сотрудники и
волонтёры Каритас оказывали
консультативную, психологическую и
юридическую помощь. 

На втором этапе тем, кто остался в России,
Каритас помогала обосноваться, подготовить
документы на получение гражданства РФ,
найти курсы переквалификации и работу,
получить социальную поддержку от
государственных и других фондов. В случае
необходимости, Каритас оказывала
долговременную помощь продуктовыми
наборами.

И С Т О Р И Я  П Р О Е К Т А
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Третий этап включал работу в ситуациях,
когда уже имеющие гражданство РФ люди
сталкивались с жилищными проблемами.

Для повышения материального статуса
предлагались возможности переобучения и
получения новой специальности (в отдельных
случаях – оплата переобучения) и помощь в
подтверждении документов о
профессиональных компетенциях.

Н А Ч И Н А Я  С  2 0 1 9  Г О Д А



Р Е А Л И З А Ц И Я

Помощь беженцам с Донбасса

Ежемесячно Каритас поддерживала семьи
украинских беженцев в Ростовской области.
Во время карантина, в апреле и мае выдача
материальной помощи была невозможна
из-за санитарных предписаний. 

1 4 2  Р А З А  В Ы Д А Н А
М А Т Е Р И А Л Ь Н А Я  П О М О Щ Ь
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В апреле и мае 2020 года проект был
вынужден приостановить очные встречи с
благополучателями. Сотрудники оказывали
эмоциональную поддержку по телефону.
Когда появилась возможность принимать и
посещать людей, соблюдая санитарные
предписания, Каритас восстановила выдачу
материальной помощи и помощь в
оформлении документов. В Волгограде
продолжились встречи группы взаимной
поддержки.

В  У С Л О В И Я Х  П А Н Д Е М И И

регулярно получали поддержку и средства к
существованию.

2 3  С Е М Ь И

проект включал психологическую и
эмоциональную поддержку. Для этого были
организованы ежемесячные встречи в
импровизированном кафе. Встречи были
проведены в январе, феврале и марте. Затем
их пришлось отменить из-за пандемии.

3  В С Т Р Е Ч И  Г Р У П П  П О Д Д Е Р Ж К И

возможностью переобучения
воспользовался 1 человек в июле 2020.

П Е Р Е О Б У Ч Е Н И Е



И С Т О Р И Я

Помощь беженцам с Донбасса
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Юлия и Руслан Антроповы жили в
Иловайске. Когда началась война, их
сынишке Диме было меньше года. Виктор,
отец Руслана, был уже на пенсии. Летом 2014
года город находился в окружении армии
Украины, которая обстреливала весь город.
Бомба попала в дом Антроповых и частично
разрушила его. К счастью, все остались
живы. В июле 2014 года семья решила
уезжать в безопасное место.
Они пересекли границу в пограничном
пункте Новоазовск. В то время в этом месте
ещё можно было проехать рейсовым
автобусом. В Ростовской области были
родственники, поэтому решили остаться
здесь.
Семья поселилась в селе Анастасиевка
Матвеево-Курганского района Ростовской
области в заброшенном доме,
принадлежащем их родственникам. Вокруг
дома трава была ростом с человека. Печь
приходилось топить дровами, которые
брали в лесопосадке недалеко. За два года до
этого прошло несколько ураганов,
поваливших много деревьев. Поэтому дров
хватало. Воду брали во дворе в колодце, но
она не годилась для питья. Туалет находился
на улице. Хорошо еще, что в доме было
электричество. А Виктор нередко повторял:
"Главное, что здесь с неба снаряды не
летят".
Каритас оказывала регулярную помощь в
сумме 2000 рублей на человека. За счёт
помощи Каритас Антроповы смогли купить
цепь на пилу и электроточило. Было чем
заготовить дрова и восстановить
хозпостройки. В грибной сезон Руслан
собирал грибы на продажу. Потом и свиней
смогли завести. Постепенно наладился быт.
Все получили сначала РВП, а потом и
гражданство РФ. Дима пошел в детский сад.
А Руслан с отцом мало-помалу смогли и дом
отремонтировать, и окна в доме поменять.

" Г Л А В Н О Е ,  Ч Т О  З Д Е С Ь  С  Н Е Б А
С Н А Р Я Д Ы  Н Е  Л Е Т Я Т "



О  П Р О Г Р А М М Е

Помощь бездомным и 
остронуждающимся
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Проект помощи бездомным и
остронуждающимся людям был начат в
2009 году в Волгограде и Саратове.
Лишенный ощущения собственной
значимости, человек теряет самоуважение
и мотивацию вернуться к обычному,
привычному ритму жизни и оказывается
на улице. 
Уже 11 лет Каритас в Саратове и Волгограде
осуществляют проекты, направленные на
оказание различных видов помощи
людям, оставшимся без жилья: раздача
горячего питания, одежды, обуви, средств
гигиены; содействие в жизнеустройстве
(жилье, работа); юридические
консультации, восстановление д оку
ментов; проведение групп взаимопомощи
в центре социальной адаптации.

И С Т О Р И Я

За помощью в Каритас обращаются не
только бездомные. Приходят люди,
попавшие в тяжелое материальное
положение, или пенсионеры. Всем этим
людям важно не только получить что-то
из вещей и продуктов, но, прежде всего,
поговорить, почувствовать себя
принятым, пообщаться.

К О М У  М Ы  П О М О Г А Е М

Человек, которому негде жить становится
социально исключенным, поскольку обычная
жизнь в обществе становится для него
просто не доступна. Кроме того, происходит
разрыв родственных и семейных связей, что
приводит зачастую к полному одиночеству. 

П Р Е О Д О Л Е Т Ь  О Д И Н О Ч Е С Т В О



было передано бездомным и
остронуждающимся. Вещевую помощь
получили 26 человек.

1 8 5  К Г  В Е Щ Е Й

было передано людям в нужде. продуктовые
наборы в 2020 году получили 22 человека.

8 8  К Г  П Р О Д У К Т О В

Р Е А Л И З А Ц И Я

Помощь бездомным и 
остронуждающимся
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обратились в 2020 году в Каритас за помощью.
Из них:
бездомные - 13 человек;
в тяжелом материальном положении - 26
человек;
пенсионеры - 15 человек;
другие - 11 человек.

6 5  Ч Е Л О В Е К

предложили свою помощь для работы
Каритас в направлении помощи бездомным и
остронуждающимся.
Из них:
добровольцы - 16 человек;
принесли вещи - 8 человек.

2 4  Ч Е Л О В Е К А

Мы оцениваем мир вокруг нас: события делим на
хорошие и плохие, дни – на удачные и неудачные,
знакомых – на умных и глупых. В современном
обществе очень распространено деление людей на
«нормальных» и «ненормальных», причем иногда
«ненормальными» считаются целые группы
людей: бездомные, ВИЧ-инфицированные,
инвалиды... Каждый человек достоин принятия.
Каждый человек важен и каждый достоин
поддержки.

Ц И Т А Т А



И С Т О Р И Я

Помощь бездомным и 
остронуждающимся

Когда весной 2020 года мы в очередной раз пришли навестить Валеентину Алексеевну,
то в разговоре спросили, есть ли у нее мечта. А она сказала: «О чем может мечтать
одинокий и слепой пожилой человек? Побыстрее умереть…»
Валентине Алексеевне 69 лет. Она полностью ослепла несколько лет назад, и живет одна
в грязной комнате с тараканами на последнем этаже дореволюционного дома. В
комнате нет электрической лампы. Валентина Алексеевна и днем, и ночью все равно
ничего не видит. Удивляет, что она каким-то образом сохраняет порядок в своей
мрачной каморке, сама варит себе макароны или картошку. Если кто-то принесет. Чаще
всего, конечно, ей дают хлеб.
Двадцатью годами ранее Валентина с мужем жили в самом центре, на пешеходном
проспекте Кирова в доме, который тогда предназначили под снос. Им обещали переезд в
другую квартиру. Уже в то время Валентина Алексеевна видела плохо. Грустно
рассказывает, как подписывала документы и ей ушлый риэлтор руку двигал – где
подписать. Как остались на улице, как пытались добиться справедливости с мужем. Все
их документы украли. «Добрый благодетель», которому вроде как и досталась квартира,
пустил Валентину Алексеевну с мужем пожить в эту каморку. Первое время супруги
пытались добиться справедливости, но именно тогда у них украли все документы. И с
тех пор Валентина Алексеевна жила так – теряя зрение и мотивацию жить.
Сергей Д. , волонтер помощи бездомным и остронуждающимся людям, встретил мужа
Валентины в благотворительной столовой для бедных. И с тех пор навещал, приносил
продукты. А потом Валентина потеряла и мужа. Сергей Д. ей помог с похоронами.
Именно в 2020 году сотрудникам Каритас удалось, наконец, завершить эпопею с
оформлением паспорта для Валентины Алексеевны. Это событие значительно повлияло
на ее отношение к жизни. Паспорт – это возможность получать пенсию, получать
медицинские услуги по ОМС, оформить инвалидность.
Однажды, придя навестить Валентину Алексеевну в очередной раз, сотрудники Каритас
увидели, что она уже не одна. Оказалось, что к ней вернулся сын с женой. Они теперь
втроем ютились в этой темной комнатушке, но справлялись. Валентина Алексеевна
осталась слепой и пожилой, но уже не была так одинока. И у нее появились другие
мечты.

Д Р У Г И Е  М Е Ч Т Ы
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Валентине Алексеевне 69 лет. Она
полностью ослепла несколько лет назад, и
живет одна в грязной комнате с
тараканами на последнем этаже
дореволюционного дома. В комнате нет
электрической лампы. Валентина
Алексеевна и днем, и ночью все равно ничего
не видит.

В  Т Е М Н О Т Е



О Б  А К Ц И И

Неделя Милосердия

Проблема бедности в России всегда стоит
особо остро. В настоящее время
значительная часть населения нашей
страны находится на грани бедности или за
ее чертой. 

Каритас – католическая благотворительная
организация, которая помогает бедным по
всему миру и охватывает множество
городов России (Москва, Санкт-Петербург,
Калининград, Саратов, Волгоград, Ростов-
на-Дону, Владикавказ, Новосибирск, Омск,
Челябинск, Барнаул и другие). Более 25 лет
Каритас в России занимается социальной
работой и оказанием помощи людям,
находящимся в кризисной жизненной
ситуации.

Почти 20 лет на Юге России ежегодно
проводится акция Неделя Милосердия.
Акция охватывает 24 субъекта РФ.

Всю Неделю Милосердия с 9 по 15 ноября в
отделениях Каритас пройдет множество
благотворительных акций и мероприятий.
Сборы теплых вещей, продуктов длительного
хранения, средств гигиены и материальной
помощи для тех, кто находится в крайней
нужде, независимо от их национальности,
вероисповедания и мировоззрения.
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Особенно заметен этот факт стал в
период пандемии, которая многих застала
врасплох и вызвала чувство
беспомощности, оставив без работы,
жилья и средств существования.
Сильнее других пострадали одинокие
пожилые люди, многодетные семьи,
инвалиды – самые социально-уязвимые
слои населения, нуждающиеся в нашей
помощи.

А К Ц И Я  В  У С Л О В И Я Х  П А Н Д Е М И И
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Неделя Милосердия
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прошло в течение Недели Милосердия в 9
городах, где действует Каритас Юга России
(Саратов, Волгоград, Астрахань,
Владикавказ, Оренбург, Орск, Ростов-на-
Дону, Сочи, Маркс)

3 5  А К Ц И Й  И  М Е Р О П Р И Я Т И Й

Одинокому малоимущему инвалиду,
проживающему в Сочи, по его просьбе 7
ноября был доставлен и передан монитор б/ у
для компьютера, в котором он очень
нуждался. 
Одинокому малоимущему пенсионеру,
проживающему в г. Владикавказе, при
поддержке и в партнёрстве с Каритас -
Владикавказ доставлен и передан телевизор
LED б/у. 

участвовали в Неделе Милосердия,
подключивших как минимум к одной из
инициатив Каритас.

4 4  П Р И Х О Д А

Цель сбора 2020 года – помощь детям из
семей в трудной жизненной ситуации в в 7
детских центрах Каритас Епархии в
Астрахани, Благовещенке, Владикавказе,
Волгограде, Марксе, Оренбурге и Орске.

1 5 7  6 7 0 , 9 3  Р У Б Л Я

Самая любимая акция на Юге России. В
одном только Саратове было собрано 315 кг
вещей и 120 кг продуктов.

А К Ц И Я  " 1  К И Л О Г Р А М М "

 Н Е Д Е Л Я  М И Л О С Е Р Д И Я  В  С О Ч И



Р Е А Л И З А Ц И Я

Щедрый вторник
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Щедрый Вторник, проходящий в более чем
100 странах мира и объединяющий
некоммерческие организации, учреждения,
общественные пространства и просто
неравнодушных людей, для проведения
благотворительных событий и акций.
Каритас тоже принимал участие в этом
событии. 

В Саратове и Волгограде прохошла акция "1
килограмм", которая из прошедшей
"Недели Милосердия" плавно перетекла в
Щедрый Вторник. Также в рамках Щедрого
Вторника Добрая станция Каритас-
Волгоград на базе центра для детей и семей
"Мария", Волжский прошла творческая
мастерская ФизМультПривет, под чутким
руководством специалистов проекта
"Патронажная Служба Каритас" изготовили
поделки для одиноких пожилых людей и
людей с инвалидностью и провели весёлую
онлайн-зарядку для всех желающих.

Мероприятие проводилось при поддержке
Фонда президентских грантов. 

В О Л Г О Г Р А Д  И  С А Р А Т О В

Милосердие – это не свойство организации,
а качество сердца. Неделя милосердия
помогает каждому из нас жить этим
качеством, свидетельствуя о Том,
Который нас всех сотворил по своему
образу и подобию. 

Ц И Т А Т А



65% Поступления от международных
и зарубежных организаций
13 230 994,40 р.

32% Пожертвования 
от юридических лиц
3 976 127,60 р.

4% Пожертвования 
от физических лиц
339 878,00 р.

ВСЕГО ПОСТУПЛЕНИЙ ЗА
2020 ГОД: 17 547 000,00Р.

ФИНАНСОВЫЙ ОТЧЕТ

5,5% Центр для детей с ОВЗ 
1 124 554,36 р.

7,2% Детский центр «Белый конь»
1 470 561,68 р.

2,2% Молодежный клуб 
447 099,61 р.

10,4% Помощь беженцам 2 141 614,12 р.

0,15% Помощь бездомным и
нуждающимся 
25 483,50 р.

44,4% Детские центры 
9 111 692,24 р.

18% Патронажная служба 

3 712 029,00 р.

0,75% Межрегиональный
консультационный центр
по вопросам ухода 154 650,19 р.

ВСЕГО РАСХОДОВ ЗА 
2020 ГОД: 20 515 000,00Р.

2,4% Административные расходы 
486 940,13 р.

2,4% Институциональное развитие
Каритас
486 375,17 р.

6,6% Помещения для ПС в Марксе 
1 354 000,00 р.
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КОНТАКТЫ И РЕКВИЗИТЫ
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Р/с 40703810756000003148 в

Поволжский банк ПАО Сбербанк, г.

Самара

кор/с 30101810200000000607

ИНН 6450101419

БИК 043601607

КПП 645001001

ОГРН 1187700006449

РЕКВИЗИТЫ

41000

г. Саратов, Саратовская область

ул. Мичурина 144/148 

2 помещение 1 этаж

+7(8452)41 14 91

+7 908 543 77 57

office@caritas-s.ru

РЕЛИГИОЗНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ КАТОЛИЧЕСКИЙ ЦЕНТР
«КАРИТАС ЕПАРХИИ СВЯТОГО КЛИМЕНТА В САРАТОВЕ»

КОНТАКТЫ

tel:+78452411491
tel:+79085437757
mailto:office@caritas-s.ru


КОММЕРЧЕСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ:

НАШИ ПАРТНЕРЫ

Н К О :

ГОСУДАРСТВЕННЫЕ СТРУКТУРЫ:



КАК ОБРАТИТЬСЯ ЗА ПОМОЩЬЮ
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ПОЗВОНИТЕ ПО
ТЕЛЕФОНУ
+7(8452)41 14 91
+7 908 543 77 57

НАПИШИТЕ ПО E-MAIL
OFFICE@CARITAS-S.RU

ЧЕРЕЗ ФОРМУ
ОБРАТНОЙ СВЯЗИ НА
САЙТЕ
WWW.CARITAS-S.RU

ЧЕРЕЗ КНОПКУ
«СВЯЗАТЬСЯ С НАМИ»
НА НАШЕМ САЙТЕ
WWW.CARITAS-S.RU

http://caritas-s.ru/regiony/

НАЙДИТЕ ОФИС
КАРИТАС В СВОЕМ
РЕГИОНЕ:



КАК НАМ ПОМОЧЬ

СДЕЛАТЬ
ПОЖЕРТВОВАНИЕ

Сделать пожертвование можно
на нашем сайте в разделе «Хочу
помочь»:
http://caritas-s.ru/donate/

ВЫ МОЖЕТЕ
ПЕРЕВЕСТИ
ПОЖЕРТВОВАНИЕ
ЛЮБЫМ УДОБНЫМ
ДЛЯ ВАС СПОСОБОМ:
ЧЕРЕЗ НАШ САЙТ, НА
Р/С, В КАССУ
ОРГАНИЗАЦИИ

СТАТЬ ВОЛОНТЕРОМ

410002 Саратов
 ул. Мичурина 144/148
+7(8452)41 14 91
+7 908 543 77 57
office@caritas-s.ru

ЧТОБЫ ПОМОГАТЬ В
ОРГАНИЗАЦИИ И
ПРОВЕДЕНИИ
МЕРОПРИЯТИЙ,
ОСУЩЕСТВЛЯТЬ
ТЕХНИЧЕСКУЮ
ПОДДЕРЖКУ

"Каритас" - это милосердная любовь,
основанная не на эмоциях, а на
неотъемлемом достоинстве каждого
человека. Присоединяйтесь к нам, и
совместно мы будем работать,
чтобы бедные могли ощутить
тепло, заботу и преодолеть свое
положение.
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