
ГО
Д

ОВ
ОЙ

 О
ТЧ

ЕТК
А

Р
И

Т
А

С
Ю

Г
А

 Р
О

С
С

И
И

2
0

2
1

+7 8452 41 14 91

+7 908 543 77 57

office@caritas-s.ru

http://caritas-s.ru/

г. Саратов

ул. Мичурина 144/148

2 помещение 1 этаж

Религиозная организация Католический центр «Каритас Епархии Святого Климента в Саратове»

tel:+78452411491
tel:+79085437757


ОБРАЩЕНИЕ ОРГАНИЗАЦИИ
Дорогие друзья!

В 2021 году Каритас Юга России старалась продолжать работу во всех своих направлениях

в условиях пандемии. Мы рады, что к концу прошлого года снова смогли выйти на тот

уровень работы, который осуществляли до ковида.

Один из наших проектов – улучшение жизненной ситуации беженцев с Донбасса в первом

квартале 2021 прошел свой завершающий этап. Мы рады, что наши подопечные, многим из

которых мы начали помогать в 2014 году, смогли не только пройти трудные моменты

переселения и неустроенности первых лет, но получили гражданство РФ. Завершающий

этап позволил некоторым из них освоить новую профессию и успешно трудоустроиться.

Направление работы с детьми из семей с трудной жизненной ситуацией в прошлом году

перешло на очередной этап и включило в себя более интенсивную работу с семьями

подопечных. С октября 2021 года мы развиваем в наших детских центрах ежемесячную

практику Семейных гостиных. С первых же встреч практика показала свою

востребованность. Совместный отдых родителей и детей, тематические встречи и

тренинги – все это находит живой отклик у родителей.

Наша Патронажная служба в Саратове в 2021 году перевела свою акцию «Осеннее кафе» из

ежегодного мероприятия по случаю Дня пожилого человека в формат ежемесячных

встреч группы взаимопомощи для подопечных, сотрудников и волонтеров Каритас.

Наша ежегодная ноябрьская акция «Неделя Милосердия» традиционно проходит в 26

субъектах РФ. В прошлом году мы присоединились ко Всероссийской акции «Щедрый

вторник». Провели сборы в Саратове и Астрахани. В Щедрый вторник вышли в прямой эфир

из Саратова во время передачи «Добрых пакетов» нуждающимся.

Мы не останавливаемся в стремлении расти в профессионализме. Регулярно проводим

семинары для повышения квалификации сотрудников, участвуем в обучающих

мероприятиях партнеров. И мы готовы делиться своим опытом с другими организациями.

Благодарим всех, чья помощь позволяет нам передавать ресурсы, знания и душевное

тепло людям в трудных ситуациях.




Оксана Лебедева, Директор

К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  0 3



ОГЛАВЛЕНИЕ
Вступление

Обращение организации.....................................3

Наша миссия, цели и задачи.............................. 4

Где мы работаем....................................................5

Наша команда.........................................................6

Программы

Детские центры......................................................8

Центр для детей с ОВЗ.........................................13

Социальный молодежный клуб.......................18

Патронажная служба..........................................21

Помощь беженцам с Донбасса........................26

Помощь бездомным и нуждающимся...........31

Акции

Неделя Милосердия............................................35

Щедрый вторник..................................................37

Финансовые отчеты

Поступление средств..........................................39

Расходование средств.......................................40

Об организации

Контакты и реквизиты.......................................41

Наши партнеры.....................................................42

Как получить помощь.........................................44

Как нам помочь....................................................45



НАША МИССИЯ, ЦЕЛИ И
ЗАДАЧИ

детям и семьям в тяжелой жизненной

ситуации;

детям с ограниченными возможностями

здоровья и их опекунам;

людям, пострадавшим в чрезвычайных

ситуациях;

пожилым и тяжелобольным,

нуждающимся в особенном уходе, и их

родственникам;

подросткам и молодежи,

ориентированных на выход из

неблагоприятной социальной среды.

мы открыли 6 детских центров на Юге

России, собрали команду специалистов

по работе с детьми, социальных

психологов и педагогов;

создали станции Патронажной службы в

3-х городах Поволжья, подготовили и

профессиональных специалистов по

уходу;

организовали социальный молодежный

клуб в Астрахани, в котором подростки

чувствуют себя в безопасности и могут

развивать свой коммуникативный и

творческий потенциал;

основали Центр для детей с ОВЗ в Орске,

где особые детки и их родители могут

общаться, поддерживать друг друга,

интересно проводить досуг;

с 2014 года помогаем беженцам из

Донбасса в Ростовской и Волгоградской

областях.

Каритас Юга России участвует �в развитии

социальной справедливости, принципов

христианского милосердия,

благотворительности, толерантности в

нашем обществе.

Мы помогаем людям, нуждающимся в

духовной и социальной поддержке

Для помощи тем, кто находится в нужде:
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ГДЕ МЫ РАБОТАЕМ
Астраханская область

Волгоградская область

Краснодарский край

Оренбургская область

Ростовская область

Саратовская область
Северная Осетия

Мы осуществляем свое служение в Черноземье, Среднем и Нижнем Поволжье, Приазовье,
Краснодарском крае, на Северном Кавказе и Южном Урале, на территории католической
Епархии Святого Климента с центром в Саратове. Деятельность и проекты координирует
Религиозная организация Католический центр «Каритас Епархии Святого Климента в
Саратове».
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НАША КОМАНДА

НАТАЛИЯ

ЩЕРБАКОВА

Специалист

по уходу

ВАДИМ

НАБОЙЧЕНКО

координатор 

ЧС-проектов

ЛЮДМИЛА

ПОЛЯКОВА

Специалист

по уходу

ЕПИСКОП

КЛЕМЕНС ПИККЕЛЬ

Президент

ОКСАНА

ЛЕБЕДЕВА

Директор, Координатор

программы Патронажная служба
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МАРИНА

КОЧАНОВА

Специалист

по уходу

ОЛЬГА

КОШЕЛЕВА

Специалист

по уходу

ОЛЕГ

КУЛИКОВ

Специалист

по уходу

НАТАЛЬЯ

КИЛИНА

Финансовый координатор,

Бухгалтер проекта Срочная

помощь беженцам



НАША КОМАНДА

ИРИНА САФОНОВА

руководитель службы помощи

бездомным и нуждающимся

людям, офис-менеджер

ИОЛАНТА

БУБЛИТЕ

руководитель детского

центра, социальный психолог

ГАЛИНА

ЧЕРНЫШОВА

Специалист

по работе с детьми

ЕВГЕНИЯ

КУРЛОВА

Специалист

по работе с детьми

МАРИЯ

ШАЛАБОДА

Специалист

по работе с детьми

АЛЬФРЕДО

ПАЛАСИОС

волонтер службы

помощи бездомным и

нуждающимся людям

ЕВГЕНИЯ

ВОРОНЧАГИНА

руководитель молодежного

клуба "Юности пламя"

МАРИЯ

СТУЛЬНЕВА

волонтёр молодежного

клуба "Юности пламя"
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АЛЁНА

ЛЕТЯГИНА

Специалист по связям с

общественностью



ДЕТСКИЕ ЦЕНТРЫ
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О ПРОГРАММЕ

В 2021 году проект в течение первы х 9

месяцев завершал 3-й этап програм м ы

(5-летний период реализации с 2016 по

2021), а в 4-м квартале 2021 начался новый

этап: Программа поддержки семей в

трудной жизненной ситуации «Детско-

семейные центры Каритас на Юге России».

Детские центры Каритас работают в 6

городах: Астрахань, Волгоград,

Владикавказ, Маркс (Саратовская

область), Оренбург, Орск (Оренбургская

область). До 2021 года также действовал

детский центр в Благовещенке

(Кабардино-Балкария). 

С 2009 года Каритас на Юге России

реализовала 3 этапа епархиальной

программы помощи детям в трудных

жизненных ситуациях. При сохранении

общего курса и главной цели программы

— внести вклад в полноценное развитие

ребенка и через это повысить его шансы

на достойную жизнь в будущем, каждый

этап программы имел специфические

задачи, продолжая развитие

профессиональных подходов в

выстраивании модели работы с ребенком

и его окружением.

С 2021 в центрах закрепилась практика

«семейных гостиных» - регулярных встреч

детей, родителей и специалистов (либо

родителей и специалистов) для выявления

препятствий комплексного развития детей

и поиска возможных конструктивных

решений их преодоления. 

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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60 СЕМЕЙ
В КРИЗИСНОЙ

СИТУАЦИИ ПОЛУЧИЛИ

ПОДДЕРЖКУ В РАМКАХ

ПРОГРАММЫ

120 РОДИТЕЛЕЙ
УЧИЛИСЬ СПРАВЛЯТЬСЯ

С ТРУДНОСТЯМИ В

СЕМЕЙНОМ

ВОСПИТАНИИ И

РАЗВИТИИ РЕБЕНКА 

300 ДЕТЕЙ

Это дети 6-14 лет из семей, нах о дящихся

в трудной жизненной ситуации

ПОСЕТИЛИ ДЕТСКИЕ

ЦЕНТРЫ КАРИТАС

Это групповые и индивидуальные встречи с

социальным психологом, встречи группы

взаимной поддержки «Семейная гостиная»,

совместные праздники с детьми в детских

центрах и другое.
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Кулинарный кружок: основы здорового

питания, приготовление блюд,

пользование техникой, экономный

расход энергии и воды, др.) 

Здоровый образ жизни: физическая

культура, гигиена, профилактика

болезней и вредных привычек, режим

дня.

Домоводство: введение в домашнее

хозяйство, уход за домом/навыки

уборки, уход за одеждой и обувью/их

ремонт, семейный бюджет, этикет 

Творческая мастерская 

Безопасность: дорожная, электро-,

информационная, личная,

ориентирование на местности. 

Основы первой помощи. 

Просвещение детей в отношении их

прав и их активной роли в деле защиты

детей.

Этика, духовность. 

Азбука миротворчества (я-мы-другие):

навыки коммуникации,

конфликтология, культура и традиции

стран и народов. 

Экология / защита окружающей среды.

РЕАЛИЗАЦИЯ

В каждом Детском центре дети проходят

цикл занятий по развитию бытовых

навыков и компетенций.

Темы цикла: 

Программа также включает цикл

тренингов про развитию социальной

адаптации:

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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Организация и поддержка раздельного сбора отходов как формы социально

ответственного поведения детей и способа помочь другим детям (участие во

всероссийской кампании "Добрые крышечки").

Основы финансовой грамотности. «Пусть меня научат»: профориентация. 

индивидуально по запросу 4 часа в неделю; 

групповые 4 часа в неделю. 

Консультации, меры поддержки и развития с использованием различных методик для

решения личных проблем и развития познавательных процессов, диагностика задержек

развития в школе, беседы по формированию мотивации к обучению и организации

пространства и времени, помощь в выполнении домашних заданий. 

Групповые мероприятия: Викторины, дискуссионные клубы, конкурсы, ролевые игры,

круг общения, встречи со значимыми людьми, спортивные мероприятия, мероприятия по

пропаганде ЗОЖ, кулинарный курс, кружки по интересам: рисования, театральный,

информатики, музыки и др., экскурсии, уроки «Добра», «Школа хороших манер и

этикета», беседы с духовными лицами. 

Социальные и благотворительные акции: ярмарки, концерты, сборы для нуждающихся,

посещения больниц, домов престарелых и инвалидов, детских домов, центров для детей

с особенностями в развитии. 

Летние площадки для детей Межрегиональные мероприятия для детей – 1 специалист и 3

детей из каждого детского центра принимают участие в межрегиональном мероприятии,

которое проходит 1 раз в год в рамках проектной деятельности. 

РЕАЛИЗАЦИЯ

Для посетителей центров доступна консультации психолога: 

Благополучателям также предлагаются:

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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ИСТОРИЯ

Меня зовут Илья, сейчас мне 13 лет, когда

мне было 2 года мне поставили диагноз

аутизм. Еще 4 года назад я сидел дома. У

меня не было друзей, я даже не знал зачем

они нужны. Я боялся выходить из дома, мир

пугал меня. Мне часто приходилось менять

школы. От страха я прятался под партой,

мама плакала, учительница кричала, дети

смеялись. Мои фантазии – это было то

место, где мне было хорошо, спокойно,

безопасно. 

Прийти в детский центр «Каспер»

(Оренбург) – это была идея моей мамы. Она

искала место, где меня примут таким какой

я есть, где я смогу получать помощь. Она не

оставляла меня ни на минуту, очень

переживала, что я «что-нибудь натворю». 

Детский центр стал для меня «безопасным»

местом. Вы будете смеяться, но именно там

я понял, что нужно мыть посуду и даже

научился это делать. В детском центре, я

могу свободно говорить о том, что я

чувствую, я знаю, дети не будут надо мной

смеяться, ведь каждый имеет право быть

услышанным. Кулинарный кружок стал

моим любимым занятием, моя мечта стать

поваром и работать в ресторане. На день

рождения дети подарили мне кулинарную

книжку. Здесь я учусь общаться с людьми.

Быть может для вас это просто, но для меня

это как высокая гора. 

Я не понимаю шуток, я не знаю, что такое

личные границы и как их соблюдать, но

здесь я этому учусь.У меня появились

друзья. Я не такой как все, но здесь меня

принимают, и никто не смеется надо мной. 

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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О ПРОГРАММЕ

Центр помощи семьям детей с

ограниченными возможностями зд оровья

«Святого Семейства» работает при

поддержке «Каритас» в городе Орске. 

В центре проводятся групповые и

индивидуальные встречи для родителей и

детей силами сотрудников и

добровольцев. 

Главная цель проекта - внести вклад в

повышение качества жизни семьи и детей

с ограниченными возможностями

здоровья и перспективу для их

дальнейшего положительного развития и

достойной жизни. 

Центр работает со вторника по субботу с

10:00 до 17:00

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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27 СЕМЕЙ
ПОЛУЧАЛО

ПОСТОЯННУЮ

МЕТОДИЧЕСКУЮ,

ПСИХОЛОГИЧЕСКУЮ,

ИНФОРМАЦИОННУЮ

ПОМОЩЬ

28 ДЕТЕЙ С ОВЗ

Это дети 2-17 лет:

5 – с диагнозом ДЦП

1- с эпи активностью и поражением ЦНС
2 – с органическим поражением мозга и ТМНР

2 – синдромом Дауна

1 – слабослышащий
12 – с аутизмом, РАС или аутическими чертами

6 – с ЗПРР, 2- с ЗПР и 3 – с СДВГ

ПОСЕЩАЛИ ЦЕНТР В

ОРСКЕ

через индивидуальное консультирование,

участие в «семейной гостиной» или других

мероприятиях центра.

Помощь родителям оказывалась как в очной,

так и в дистанционной форме (посредствам

телефонных звонком или рекомендаций в

мессенджерах)
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В центре организованна

методологическая помощь родителям –

работает библиотека с литературой об

особых детях, на территории центра

сформирована группа взаимопомощи,

проводятся групповые и индивидуальные

встречи для родителей и детей. 

Ведется индивидуальная работа с

родителями: консультирование по

вопросам общения, коммуникаций с

ребенком, развития социально-бытовых

навыков (питание, поведение с другими,

выход в город и т.п.), навыков

самообслуживания (сидеть за столом с

другими, проситься в туалет, одевать и

снимать одежду, открывать и закрывать

замки, убирать за собой и т.п). 

Для детей старшего возраста

организованна кулинарная мастерская,

где ребята занимаются приготовлением

еды. 

Через игры и общение детям прививаются

различные навыки самообслуживания,

помогают адаптироваться в обществе. 

В центре проводятся праздники и другие

досуговые мероприятия, а также

тематические мероприятия для

родителей. 

Организовано дистанционное

курирование семей, которые не имеют

возможности посещать центр. Здесь

родители могут почувствовать, что они не

одиноки в своей проблеме, и это

способствует укреплению семьи и более

плодотворной помощи детям с ОВЗ.

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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Я Жулдуз, а мою дочь зовут Карина. Ей 17

лет, она не разговаривает, отстает в

развитии от сверстников, инвалид. Карина

не посещает школу, к ней на дом приходит

педагог два раза в неделю. 

Дочери не хватает общения с детьми,

наверное, даже больше, чем здоровым

детям. И в этом плане нам вот уже 4 года

большую поддержку оказывают встречи в

центре, как индивидуальные, так и

групповые. 

В центре Карина выполняет задания в

мастерской (ручной труд), в спортзале

(физическая активность, танцы, подвижные

игры) и на кухне (учится готовить простые

блюда, закрепляет бытовые навыки). Потом

все вместе дети едят то, что приготовили и

общаются.

Сотрудники и волонтеры центра

профессионально и вместе с тем искренне

организуют работу с особыми детьми.

Готовят и проводят чудесные праздники,

каникулы, организуют тематические

мероприятия и веселые конкурсы. 

 

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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Молодежный клуб Юности Пламя (ЮП) -

социальный проект Каритас Юга России,

запущенный в Астрахани в 2014 году и

объединяющий молодежь разных взглядов,

интересов, умений, мировоззрений. Это место,

где ребята чувствуют себя в безопасности,

самими собой.

Задача - показать подросткам, что они не

одиноки, что есть люди, которые всегда будут

поддерживать их несмотря ни на что. Самое

главное для нас - общение и принятие. 

Юности Пламя - платформа, где ребята делятся

своими историями, мыслями, чувствами,

предлагают идеи для занятий. По сути все, что

на данный момент происходит в клубе, сделали

они. 

От момента создания клуб вырос из простых

посиделок за чаем, до участия в городских

акциях, волонтерства на разных мероприятиях

города, собственных мини-проектов и

реализаций важных для них идей. 

Под ответственностью ребят склад для

нуждающихся людей. Они озабочены

проблемами экологии и принимают участие в

субботниках и разных экоакциях города. Ребята

стали довольно опытными туристами с

неплохим стажем. Каждый имеет навыки в

различных сферах жизни. В клубе ребята

занимаются помощью бездомным,

многодетным семьям и любым нуждающимся

людям, кто-то из ребят видит себя в будущем

работником социальной сферы. 

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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23 ВОЛОНТЁРА ЮП

всего за 2021 год отработано 120 смен.

749 человек получили вещевую помощь. 

4417 вещей было отправлено в фонды помощи

детям. 

8544 вещи ребята передали нуждающимся.

ОТРАБОТАЛИ НЕ МЕНЕЕ 1

СМЕНЫ НА ВЕЩЕВОМ

СКЛАДЕ

12 ВОЛОНТЁРОВ ЮП
РАБОТАЛИ НА СБОРАХ

ВЕЩЕЙ НА

БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОСТЬ

5 РАЗ В ЯНВАРЕ 21
ВОЛОНТЕРЫ ЮПА

ВЫЕЗЖАЛИ НА УЛИЦЫ

ГОРОДА,  ГДЕ РАЗДАЛИ 79

ЧАШЕК ГОРЯЧЕГО ЧАЯ.

На 7 акциях Астрасбора было собрано 4383 вещи.

На 5 акциях экобабайки было собрано 813 вещей.

 16 кг продуктов было собрано к чаю.

30 новогодних подарков получили бездомные люди

на улицах.
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В жизнях ребят, приходящих в клуб много

сложностей, вызовов, ситуаций, которые

без поддержки им тяжело преодолеть.

Клуб для них - это часть жизни - "семья",

где всегда помогут. И сейчас многие из

них готовы транслировать свой опыт и

помогать тем, кто нуждается в этом. За

время работы клуба все ребята выучились

на профессии, либо продолжают обучение. 

Специалист клуба помогает с учебой или

поиском работы. Помогает разрешить

внутри семейные конфликты, помогает

находить ресурсы для решения вопросов и

задач, которые без поддержки им сложно

преодолеть. Здесь ребята учатся общаться,

дружить, любить, верить в себя и других

людей, учатся видеть прекрасное, не

бояться говорить "Да", говорить "Нет",

учатся принимать помощь и отдавать ее с

улыбкой, учатся быть благодарными и

принимать благодарность, учатся

чувствовать себя важными и нужными,

учатся испытывать радость от

проделанной работы и стойко принимать

поражения. Для них клуб - это нечто, что

делает их теми, кем они могли бы быть, но

по какой-то причине боялись. 

Юности Пламя - это не просто место, куда

можно прийти и провести время - это

Люди, Идеи, Смех, Счастье, Мечты, которые

можно воплощать в реальность,

Сопереживание, Принятие и Любовь.

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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Почему лично я помогаю тем, кому нужна

помощь — потому что по-другом у у же не м

огу. Человек пришел за помощью, и если

это в моих сила х, я помогу. Помощь другим

людям, возможно, это прозвучит

эгоистично, делает меня лучшим, более

цельным человеком, более наполненным. 

Я думаю, что сейчас я на своем месте, я

знаю, что я делаю и для чего. Я вижу, как

меняются люди вокруг. Как они улыбаются

получив, казалось бы, кому- то ненужную

вещь. Я оставляю в себе их истории, их

рассказы, я стараюсь иногда не пропускать

через себя их жизни. Но боль другого

человека все равно остается внутри, и это

хорошо, это говорит о том, что я могу

сострадать. 

Был случай, когда одну женщину, в мороз,

выгнал пьяный муж, она, в минусовую

температуру, пришла к нам на склад в

шлепках и халате. Ребята полностью ее

одели — нашли ей теплые вещи: куртку,

сапоги, шапку, даже нижнее белье.

Отогрели ее чаем и дали денег доехать до

сестры. Через несколько дней она

позвонила, сказала, что мы ей жизнь

спасли. Я не знаю, так оно или нет… Но

когда становится очень тяжело, и хочется

все бросить, а такие моменты бывают, я

вспоминаю ту женщину. Я думаю, что если

я… если мы помогли хотя бы одному

человеку, то все не зря — мы все делаем

правильно. 

(Рассказывает Евгения В.) 

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А



ПАТРОНАЖНАЯ СЛУЖБА
К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  2 1

О ПРОГРАММЕ

Проект Патронажной службы был начат в 2005 году. Основным направлением

деятельности программы является уход за пожилыми людьми и лежачими больными, а

также консультирование и обучение их родственников, друзей, социальных и

медицинских работников, добровольцев и всех, ухаживающих за больными на дому.

Главная цель – развитие доступности качественного ухода за тяжелобольными,

повышение качества жизни больных и домашнего ухода за ними, организация

взаимоподдержки в семьях, а также развитие компетентности социальных работников,

медсестер и других категорий граждан, ухаживающих за больными на дому.

Центры Патронажной службы Каритас оборудованы, как учебно-методический кабинет, в

котором есть необходимые средства реабилитации и средства гигиены для практических

занятий. Программа реализуется благодаря пожертвованиям граждан и организациям в

России и Каритас Германии, а также при поддержке благотворительного фонда «Нужна

помощь»

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А

https://nuzhnapomosh.ru/about/?_ga=2.209175634.1162962338.1496991132-700965202.1496991132
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179 ПРЕДМЕТОВ
СРЕДСТВ

РЕАБИЛИТАЦИИ И

УХОДА БЫЛО ВЫДАНО

БОЛЬНЫМ И ПОЖИЛЫМ

803 РАЗ
СПЕЦИАЛИСТЫ ПО

УХОДУ В САРАТОВЕ И

МАРКСЕ ВЫЕЗЖАЛИ НА

ПАТРОНАЖ

46 ЧЕЛОВЕК
ИЗ ЧИСЛА

СОЦРАБОТНИКОВ,

МЕДСЕСТЕР,СИДЕЛОК,

СТУДЕНТОВ-МЕДИКОВ

ПЕРЕНЯЛИ ОПЫТ ПС

КАРИТАС В УХОДЕ ЗА

ЛЕЖАЧИМИ БОЛЬНЫМИ
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Консультационная поддержка больных и

их родственников по индивидуальным

вопросам ухода за больными на дому и на

базе лечебных и социальных учреждений

осуществляется по телефону и лично,

специалист выезжает к больному на

патронаж. С больным и ухаживающими,

отрабатываются практические навыки по

приёмам ухода. Ведется сопровождение

групп взаимопомощи больных людей и их

родственников.

Консультирование специалистов

(социальных работников, медработников,

сиделок) и обучение их приёмам и

навыкам ухода за больными,

исследованию ресурсов больных и

активному их использованию и развитию.

Для этого на базе центров патронажной

службы, центров социальной защиты,

ортопедических салонов проводятся

занятия и тренинги, обучающие семинары

с выдачей сертификата.

Постоянно совершенствуется

профессиональный уровень самих

сотрудников и добровольцев центров

Патронажной службы, через участие в

обучающих семинарах, встречи и обмен

опытом с немецкими коллегами.

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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Информирование о средствах

реабилитации, о возможности их

получения по «Индивидуальной

программе реабилитации» (ИПР), а также

о современных средствах ухода и гигиены.

Осуществляется выдача средств

реабилитации во временное пользование,

индивидуальные консультации на дому по

правильному использованию

вспомогательного средства,

демонстрация новых средств

реабилитации и предметов ухода при

сотрудничестве ортопедических салонов

города.

В центрах Патронажной службы Каритас

есть 30 брошюр по самым важным темам

по уходу за больными на дому. Эта серия

была разработана сотрудниками Каритас

и постоянно расширяется. Ухаживающие

лица и пациенты могут получить эти

брошюры в центрах «Патронажной

службы» Каритас. В них на простом языке

даются базовые знания по особенностям

ухода при часто встречающихся

заболеваниях, таких как инсульт, перелом

шейки бедра, повреждения позвоночника,

деменция, болезнь Паркинсона, сахарный

диабет и многих других, а также описаны

мероприятия для профилактики таких

вторичных заболеваний, как пролежни,

контрактуры, пневмония.

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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Обычный осенний день. Шурша листвой под ногами сотрудники ПС Маркса отправились на патронаж. Двери

открыла хрупкая женщина: «Здравствуйте, я Галина. Это я звонила, спрашивала про помощь в уходе. Мой муж

там». Она проводила нас в комнату, где на низеньком диванчике на спине лежал худой изможденный

мужчина, ее муж Анатолий.

Двухкомнатную квартиру Анатолий и Галина получили в 1989 г. К тому времени Анатолий уже крепко

выпивал, а Галина работала на двух работах, чтобы свести концы с концами – днем воспитательницей в

детском саду, а по ночам уборщицей в ночном клубе. Вскоре Анатолий потерял работу. В пьяном угаре

оскорблял и избивал жену. Галина молча все переносила. Кое-как дотянули до пенсии. А с полгода назад у

Анатолия сильно заболела спина. Начались бесконечные обследования, в результате которых выяснилось, что

у Анатолия рак почек в терминальной стадии. Врачи сообщили диагноз-приговор только Галине. А у нее не

хватило духу рассказать правду мужу. Изо всех сил она старалась облегчить его страдания. Но только доброго

сердца и лекарств оказывается недостаточно. Уход за лежачим больным – сложен, и без определенных

навыков невозможен для слабой, чувствительной женщины.

К моменту прихода специалистов по уходу Анатолий уже 3 месяца лежал на спине без движения. Жена была

не в силах помочь ему перевернуться. В результате – огромные пролежни, частичный некроз мягких тканей,

отвисание стопы…

Мы обработали пролежни и показали Галине, как в одиночку можно повернуть лежачего больного, поменять

памперс, обработать пролежни. В тот же день мы смогли привезти Анатолию медицинскую

многофункциональную кровать и противопролежневый матрас, переставили мебель так, чтобы Галине было

проще ухаживать за мужем, дали ей набор средств по уходу.

Мы помогаем Галине в ежедневном медицинском уходе за больным мужем. Она старается содержать его в

чистоте, кормит и вовремя дает медицинские препараты. Но каждое прикосновение причиняет Анатолию

огромную боль. Он кричит и бранится. И тогда сердце Галины разрывается на части… Ей все еще не хватает

слов, чтобы рассказать мужу правду о его состоянии... И она снова и снова делится с нами своими тревогами…

(специалисты по уходу Олег К. и Марина К.)

 

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А



ПОМОЩЬ БЕЖЕНЦАМ С
ДОНБАССА

К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  2 6

О ПРОГРАММЕ




С сентября 2014 года по март 2021 Каритас

оказывала помощь наиболее нуждающимся

группам беженцев с Донбасса: многодетным

семьям, семьям с детьми дошкольного

возраста, одиноким родителям, инвалидам и

пожилым людям. 

Проект реализуется силами Каритас Приазовья

и Каритас Волгограда при координации

епархиальной Каритас.

На первом этапе помощь предоставлялась

продуктовыми и гигиеническими наборами,

постельными принадлежностями, одеждой и

канцтоварами для детей. Сотрудники и

волонтёры Каритас оказывали

консультативную, психологическую и

юридическую помощь. 

Для снятия имеющегося морального,

психологического и физического напряжения

для пострадавших были организованы

культурно-реабилитационные мероприятия:

совместные встречи и организация праздников,

посещение театра и цирка, выезды на природу,

экскурсии, походы, знакомство с местными

достопримечательностями.

На втором этапе тем, кто остался в России,

Каритас помогала обосноваться, подготовить

документы на получение гражданства РФ,

найти курсы переквалификации и работу,

получить социальную поддержку от

государственных и других фондов. В случае

необходимости, Каритас оказывала

долговременную помощь продуктовыми

наборами.

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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РЕАЛИЗАЦИЯ

Третий этап включал работу в ситуациях, когда уже имеющие гражданство РФ люди

сталкивались с жилищными проблемами.

Для повышения материального статуса предлагались возможности переобучения и получения

новой специальности (в отдельных случаях – оплата переобучения) и помощь в

подтверждении документов о профессиональных компетенциях.

Проект был завершён 31 марта 2021 года.

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А



ПОМОЩЬ БЕЖЕНЦАМ С
ДОНБАССА

К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  2 8О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А

14 СЕМЕЙ

Трехэтапная программа помощи беженцам с

Донбасса, начатая в 2014 году, была завершена в

марте 2021.

Третий этап продолжался с октября 2019 по март

2021 года. Последняя встреча группы

взаимноподдержки в Ростовской области прошла

в марте 2020 года.

Последняя выдача ежемесячной материальной

помощи - в январе 2021.

В РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОЛУЧИЛИ

МАТЕРИАЛЬНУЮ ПОМОЩЬ

В ЯНВАРЕ 2021 ГОДА
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До войны семья Завгородних жила в г.

Горское Луганской области. Александр

работал шахтёром. 14-летний сын Данил -

инвалид. Дочери Елене 9 лет. Татьяна не

работала, т. к. должна была ухаживать за

сыном. Начались сильные бомбардировки

города летом 2014 года. Перестали ходить

автобусы. Для сына требовались лекарства, а

их уже в аптеках не было. Большую часть

времени семья поводила в погребе, спасаясь

от обстрелов. Любой выход из дома был

большим риском для жизни. В июле 2014 года

семья решила уезжать в безопасное место.

Поехали на собственной машине через

Славянск, Харьков. Пересекли границу с

Россией 26 июля 2014 года, переночевали в

Белгороде у знакомых, потом поехали в

Батайск, где жила тётя Александра. 

Когда Александр нашёл работу, сняли

квартиру. Но квартира обходилась дорого,

особенно отопление в зимний период. Через

несколько месяцев нашли более дешёвое

жилье. В арендуемом доме было газовое

отопление, но не было водопровода.

Пользовались колодцем. Питьевую воду

приходилось покупать. В Луганской области у

семьи был большой двухэтажный дом.

Александр работал шахтёром, зарплата была

высокой. Поэтому при переезде в Россию

уровень жизни резко упал. Это

обстоятельство сильно угнетало Завгородних.

Первое время семья реально голодала.

Каритас оказывала материальную помощь,

которая полностью уходила на продукты.

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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ИСТОРИЯ

Даниил болен эпилепсией. В первое время он не мог получать лекарства от государства, т. к.

выдача таких лекарств предусмотрена только для граждан России. Татьяне пришлось

написать письмо президенту страны, чтобы Данил получал лечение. Но это была временная

помощь. Снова и снова нужно было искать возможности получать необходимые

медикаменты. Из лицея № 3, в котором начала учиться Елена, приходил учитель, и Даниил

получал домашнее образование. А врачи посоветовали ему езду на велосипеде. Велосипед

подарил один из волонтёров Каритас. 

Татьяна стала подрабатывать в лицее уборщицей, сына брала на работу. Стало легче сводить

концы с концами. Когда стало ясно, что в родной город уже не вернуться, Завгородние при

поддержке Каритас, занялись оформлением гражданства РФ.

В 2021 году все получили гражданство. Взяли в ипотеку дом в садовом товариществе.

Александр работает слесарем. Елена пошла учится на бухгалтера. Данилу оформили

инвалидность, а Татьяна является его опекуном. С 2021 года Данил получает

соответствующее лечение и лекарства по ОМС. 

Семья прошла все три этапа программы Каритас по помощи беженцам с Донбасса. Пусть в

дальнейшем у них все сложится благополучно!
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Проект помощи безд о мны м и

остронуждающимся людям был начат в 2009

году в Волгограде и Саратове. Лишенный

ощущения собственной значимости, человек

теряет самоуважение и мотивацию вернуться

к обычному, привычному ритму жизни и

оказывается на улице. 

В большинстве случаев человек, потерявший

права на дом или квартиру, постепенно

оказывается в круге сложнейших проблем,

справиться с которыми самостоятельно уже

не может. По сути человек, которому негде

жить становится социально исключенным,

поскольку обычная жизнь в обществе

становится для него просто не доступна.

Кроме того, происходит разрыв родственных и

семейных связей, что приводит зачастую к

полному одиночеству. Конечно, существуют

государственные и муниципальные

учреждения (ночлежки, интернаты и другие),

созданные специально для бездомных людей,

но проблема слишком велика, чтобы решить

ее только силами государства. Поэтому

Каритас как благотворительная организация

видит своей миссией заботу о бездомных

людях. 

Более 12 лет Каритас в Саратове и Волгограде

осуществляют проекты, направленные на

оказание различных видов помощи людям,

оставшимся без жилья: раздача горячего

питания, одежды, обуви, средств гигиены;

содействие в жизнеустройстве (жилье,

работа); юридические консультации,

восстановление д оку ментов; проведение

групп взаимопомощи в центре социальной

адаптации 

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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196 РАЗ
ЛЮДЯМ БЫЛИ

ПЕРЕДАНЫ ВЕЩИ СО

СКЛАДА КАРИТАС 

156 ВСТРЕЧ
НУЖДАЮЩИЕСЯ ЛЮДИ

ПРИХОДИЛИ В КАРИТАС

ЗА ПОМОЩЬЮ В 2021

ГОДУ

81
ПРОДУКТОВЫЙ
НАБОР
БЫЛ ПЕРЕДАН

НУЖДАЮЩИМСЯ -  ЭТО

234,5 КГ ПРОДУКТОВ
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Консультационная поддержка больных и их

родственников по индивидуальным вопросам

ухода за больными на дому и на базе

лечебных и социальных учреждений

осуществляется по телефону и лично,

специалист выезжает к больному на патронаж.

С больным и ухаживающими, отрабатываются

практические навыки по приёмам ухода.

Ведется сопровождение групп взаимопомощи

больных людей и их родственников.

Консультирование специалистов (социальных

работников, медработников, сиделок) и

обучение их приёмам и навыкам ухода за

больными, исследованию ресурсов больных и

активному их использованию и развитию. Для

этого на базе центров патронажной службы,

центров социальной защиты, ортопедических

салонов проводятся занятия и тренинги,

обучающие семинары с выдачей сертификата.

Постоянно совершенствуется

профессиональный уровень самих

сотрудников и добровольцев центров

Патронажной службы, через участие в

обучающих семинарах, встречи и обмен

опытом с немецкими коллегами.

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А
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Владимир Александрович остро нуждается в том, чтобы быть кому-то нужным. Конечно, он нуждается и в

другой нашей помощи. Мы приносим ему продукты, а он регулярно приходит к нам за вещами.

В те дни, когда Владимиру Александровичу нечем поделиться с другими, он будто становится собственной

тенью. Отказывается от еды. Не открывает нам двери квартиры.

В ноябре 2021 он пришел в Каритас за теплой обувью. Пришел в летних туфлях, которые очень давно уже

просили каши… С радостью принял приглашение в наше «Осеннее кафе». Так называются наши посиделки в

группе взаимоподдержки. Почему наше кафе называется «Осеннее»? Помните песню Эльдара Рязанова из

кинофильма «Служебный роман»? – Осень жизни, как и осень года, надо, не скорбя, благословить...

Первая встреча группы взаимоподдержки подопечных, волонтеров и сотрудников «Каритас» состоялась

именно осенью, 10 лет назад.И с тех пор стала традицией такая осенняя встреча за чайным столом, важные

темы о том, какой может быть осень жизни, если относиться к ней с благодарностью и заботой.

Владимир Александрович пришел… Мужчин на таких посиделках всегда не хватает. А он оказался интересным

собеседником. Нашим дамам из «Осеннего кафе» его присутствие тоже придало бодрости и энтузиазма. И так

совпало, что с этого момента мы решили: а пусть «Осеннее кафе» будет не только осенью. Пусть в декабре

2021 будет тоже).

А еще Владимир Александрович оказался заядлым театралом. По старым связям ему иногда перепадают

контрамарки в театр. И он делится ими с нами.

Чаще всего люди вокруг нуждаются именно в том, чтобы почувствовать собственную значимость. Порой для

того, чтобы помочь нуждающемуся, хватает улыбки и доброго слова.

О С Н О В Н А Я  П Р О Г Р А М М А



 ОБ АКЦИИ

Акция «Неделя Милосердия» проводится на Юге России уже более 20 лет. Сначала она

проходила между первым и вторым воскресеньем ноября. С 2017 года она приурочена к

Международному Дню бедных, который ежегодно отмечается в ноябре за 2 недели до

начала Адвента (Адвент - время подготовки к Рождеству у западных христиан).

В 2021 году Неделя Милосердия проходила с 7 по 14 ноября. 

По сложившейся традиции в последнее воскресенье проводится сбор средств для Каритас

Юга России, которые потом расходуются на адресную помощь людям в нужде. 

В разных регионах на Юге России Неделя Милосердия проходит по-разному. Идей для

помощи нуждающимся всегда много. 

Наиболее полюбившейся стал сбор продуктов и вещей «1 кг» Собираем продукты

длительного хранения, консервы самооткрывающиеся, паштет, хлеб, лапша б/п, печенье,

чай, сахар; средства гигиены: влажные салфетки, зубные паста и щетки; теплые вещи:

носки, перчатки/варежки, шапки, шарфы. Цель этого сбора: поддержка бездомных людей

и людей в крайней нужде. 

Также офисы Каритас проводят в эту неделю Дни открытых дверей для того, чтобы

больше людей узнали о основных направлениях работы. Это возможность для

нуждающихся узнать, где получить помощь, а для желающих помогать другом - стать

волонтерами.

«Добрый базар»  радует гостей праздничным чаепитием со сладостями и выпечкой,

жареными колбасками, выставкой творческих работ, мастер-классами, играми для всех

возрастов, песнями и танцами. Собранные средства передаются для адресной помощи

нуждающимся.

НЕДЕЛЯ МИЛОСЕРДИЯ
К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  3 5А К Ц И И
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175 081,20 Р.
СОСТАВИЛ СБОР

ПОЖЕРТВОВАНИЙ ДЛЯ

АДРЕСНОЙ ПОМОЩИ

НУЖДАЮЩИМСЯ

ЛЮДЯМ

24 СУБЪЕКТА РФ
ПРИНЯЛИ УЧАСТИЕ В АКЦИИ
Краснодарский край, Адыгея, КБР, КЧР,

Дагестан, Ингушетия, Ставропольский

край, Ростовская обл., Калмыкия,

Астраханская и Волгоградская обл.,

Башкортостан, Марий Эл, Татарстан,

Чувашия, Оренбургская обл., Мордовия,

Белгородская об., Воронежская,

Пензенская, Самарская, Саратовская,

Тамбовская и Ульяновская области.
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Наша Неделя Милосердия по времени совпадает с интенсивной подготовкой к Щедрому

вторнику.

Это вдохновляет активно и инициативно включаться в акцию. Для того, чтобы в Щедрый

вторник мы могли поделиться нужными вещами и радостью с теми, у кого их не хватает,

мы организовали 2 сбора:

«Добрый пакет» в Саратове и «Баночка варенья» в Астрахани.

«Баночка варенья» хорошо показала себя в молодежном клубе Каритас из Астрахани —

«Юности Пламя». В чем суть акции:нужно организовать сбор определённых вещей, но не

списком, а одной-двух конкретных — в нашем случае это были баночки варенья. В

Щедрый вторник мы передали их нуждающимся людям. Радость и здоровье в одном

флаконе!

Каритас в Саратове уже несколько лет проводит сбор «Добрый пакет». Суть акции: сбор

самых необходимых вещей для людей, оставшихся без жилья. По сути это — наборы для

«выживания» в холодное время года. В «пакет» могут входить: продукты, которые не

нужно готовить, вода, консервы с ключом, тёплые вещи — шапки, шарфы, перчатки, носки,

средства гигиены, медикаменты и пр.

А К Ц И И
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8 8  Ч Е Л О В Е К  П О Л У Ч И Л И

1 0 4  Б А Н О Ч К И  В А Р Е Н Ь Я

129 БАНОК ВАРЕНЬЯ
СОБРАЛИ ВОЛОНТЕРЫ В

АСТРАХАНИ. 

20 ЧЕЛОВЕК
В САРАТОВЕ ПОЛУЧИЛИ

«ДОБРЫЙ ПАКЕТ» ОТ

КАРИТАС В ЩЕДРЫЙ

ВТОРНИК
Это солидарность наших горожан с

теми, кому нелегко. Благодарим всех,

кто откликнулся и приносил в ноябре

теплые вещи, продукты, денежные

пожертвования!

В сборе приняли участие 28

астраханцев и ученики 4«А» класса из

школы №1
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ПОСТУПЛЕНИЕ СРЕДСТВ

65% Поступления от международных и

зарубежных организаций
8 676 406,00 р.

32% Пожертвования от юридических лиц
4 270 720,00 р.

4% Пожертвования от физических лиц
423 326,00 р.

2% Поступления от государства
179 088,00 р.

ВСЕГО ПОСТУПЛЕНИЙ ЗА

2021 ГОД:  13 549 540,00Р.*

*Все проекты имеют разные сроки

начала и окончания. Эти сроки не

совпадают с началом и концом

календарного года. Иногда фонды или

компании предоставляют средства

сразу на несколько лет вперед.

Поэтому в данных годового отчета

приход может превышать расход или

наоборот.



ФИНАНСОВЫЙ ОТЧЕТ
К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  4 0

РАСХОДОВАНИЕ СРЕДСТВ

53.2% Детские центры 9 815 895,99 р.

31,2% Патронажная служба 5 765 424,04 р.

5,4% Центр для детей с ОВЗ 999 123,97 р.

2,4% Социальный молодежный клуб 

447 268,22 р.

2% Помощь беженцам 362 021,43 р.

0,05% Помощь бездомным и нуждающимся 

8 798,04 р.

3,7% Административные расходы 

678 357,25 р.

1,6% Институциональное развитие Каритас

302 099,06 р.

0,4% Кислородные концентраторы 

70 012,00 р.

0,05% Забота рядом 10 000,00 р.

ВСЕГО РАСХОДОВ ЗА 2021

ГОД:  18 459 000,00Р.



КОНТАКТЫ И РЕКВИЗИТЫ
К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  4 1

Р/с 40703810756000003148 в

Поволжский банк ПАО Сбербанк, г.

Самара

кор/с 30101810200000000607

ИНН 6450101419

БИК 043601607

КПП 645001001

ОГРН 1187700006449

РЕКВИЗИТЫ

41000

г. Саратов, Саратовская область

ул. Мичурина 144/148 

2 помещение 1 этаж

+7(8452)41 14 91

+7 908 543 77 57

office@caritas-s.ru

РЕЛИГИОЗНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ КАТОЛИЧЕСКИЙ ЦЕНТР

«КАРИТАС ЕПАРХИИ СВЯТОГО КЛИМЕНТА В САРАТОВЕ»

КОНТАКТЫ

tel:+78452411491
tel:+79085437757
mailto:office@caritas-s.ru


НАШИ ПАРТНЕРЫ
К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  4 2

НКО:



ГОСУДАРСТВЕННЫЕ СТРУКТУРЫ:

НАШИ ПАРТНЕРЫ
К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  4 3

НКО:

КОММЕРЧЕСКИЕ ОРГАНИЗАЦИИ:



КАК ОБРАТИТЬСЯ ЗА ПОМОЩЬЮ
К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  4 4

ПОЗВОНИТЕ ПО ТЕЛЕФОНУ
+7(8452)41 14 91

+7 908 543 77 57

НАПИШИТЕ ПО E-MAIL
OFFICE@CARITAS-S.RU

ЧЕРЕЗ ФОРМУ ОБРАТНОЙ
СВЯЗИ НА САЙТЕ

WWW.CARITAS-S.RU

ЧЕРЕЗ КНОПКУ
«СВЯЗАТЬСЯ С НАМИ»
НА НАШЕМ САЙТЕ

WWW.CARITAS-S.RU



КАК НАМ ПОМОЧЬ
К А Р И Т А С  Ю Г А  Р О С С И И  2 0 2 1  |  4 5

СДЕЛАТЬ ПОЖЕРТВОВАНИЕ

Сделать пожертвование можно на

нашем сайте в разделе «Хочу

помочь»:

http://caritas-s.ru/donate/

ВЫ МОЖЕТЕ ПЕРЕВЕСТИ

ПОЖЕРТВОВАНИЕ

ЛЮБЫМ УДОБНЫМ ДЛЯ

ВАС СПОСОБОМ: ЧЕРЕЗ

НАШ САЙТ,  НА Р/С,  В

КАССУ ОРГАНИЗАЦИИ

СТАТЬ ВОЛОНТЕРОМ

410002 Саратов

 ул. Мичурина 144/148

+7(8452)41 14 91

+7 908 543 77 57
office@caritas-s.ru

ЧТОБЫ ПОМОГАТЬ В

ОРГАНИЗАЦИИ И

ПРОВЕДЕНИИ

МЕРОПРИЯТИЙ,

ОСУЩЕСТВЛЯТЬ

ТЕХНИЧЕСКУЮ

ПОДДЕРЖКУ


